
 

 

 



 

 جدول خطاهای مشاهده شده در عملکرد ماشین ظرفشویی کندی

 بررسی های پیشنهادی تاثیر علت احتمالی خطا کد

E2 ضیش آب تستِ است. 

تات ٍسفطاس آب کن است؛ خشٍس

دقیقِ آصاد  3دس هحذٍدُ صهاًی 

ضواسضگش لیتش ًطذُ است ٍ 

تکاًِ سا ًطوشدُ  20تیص اص 

 .است

یک هشحلِ تخلیِ اًجام ضذُ 

 تِ حالت تاتٍساست تا خشٍس

ثاًیِ  15+  "تاًک خالی"

ایي خطا ًوایص  .سسیذُ است

 .دادُ هی ضَد

 .ضیش آب سا تشسسی ٍ تاص کٌیذ

تایذ تیي )فطاس آب خیلی خاییي است

 .(تاس تاضذ 8تا  0.8

 .ستخشاب ا سَخاج هغٌاطیسی

 .سین کطی هطکل داسد

 .ساتطْا هطکل داسًذ

E3 آب تخلیِ ًوی ضَد. 

دقیقِ  3تخلیِ دس هحذٍدُ صهاًی 

 .کاهل اجشا ًطذُ استتِ غَست 

چشخِ ضستطَ هتَقف ٍ خطا 

 .ًوایص دادُ هی ضَد

 .فیلتش گشفتِ است

 .خوح تخلیِ خشاب ضذُ است

 .خشٍسَستات خشاب است

گشفتِ /لَلِ تخلیِ خن ضذُ است

 .است

 .سین کطی هطکل داسد

 .ساتطْا هطکل داسًذ

E4 
هذاخلِ اتضاس هحافظ ضذ 

 ىاطغی

سَخاج  ،MIPSضیش تشقی 

سا غیش فؼال ٍ هاطٍل هغٌاطیسی 

 . تَاى سا هٌطؼة کشدُ است

 15تیص اص  MIPSٍقتی سیگٌال 

ثاًیِ طَل هی کطذ، خطا ًوایص 

 .دادُ هی ضَد

چشخِ ضستطَ هتَقف ٍ خطا 

 .ضَدًوایص دادُ هی 

 .ًطتی آب

سا تشسسی  MIPSضیش تشقی کاسکشد 

 .کٌیذ

 .سین کطی هطکل داسد

 .ساتطْا هطکل داسًذ

E5 
هطکل دس سدیاب 

 NTCخَاًص دهای 

اتػال  NTCحسگش دهای آب 

کَتاُ دادُ است، ػایق تٌذی 

صهیٌی هطکل داس یا خاسج اص 

هقادیش خاسج )است دسجِ تٌذی 

دسجِ  95تا  0اص هحذٍدُ دهایی 

 15ساًتیگشاد سا دس هذت تیص اص 

 (. ثاًیِ اًذاصُ گیشی هی کٌذ

چشخِ ضستطَ هتَقف ٍ خطا 

 .ًوایص دادُ هی ضَد

 .خشاب است NTCسدیاب 

 .سین کطی هطکل داسد

 .ساتطْا هطکل داسًذ

E6 
خطا ٌّگام خَاًذى 

 Eepromهاطٍل تَاى 

سیضی ًطذُ یا  هاطٍل تَاى تشًاهِ

 .هؼیَب است

هاضیي ظشفطَیی اغلا کاس 

خطا ًوایص دادُ هی . ًوی کٌذ

 .ضَد

 MEMتلاش کٌیذ تِ کوک ٍاحذ 

هاطٍل تَاى سا هجذد تشًاهِ سیضی 

اگش خطا سفغ ًطذ، هاطٍل تَاى . کٌیذ

 .سا تؼَیض کٌیذ

E7 
خشٍجی ًادسست اص 

 ضستطَ هَتَس خوح

تیي هاطٍل تَاى ٍ تشد الکتشًٍیک 

 .استثاطی ٍجَد ًذاسد هَتَس خوح

چشخِ ضستطَ هتَقف ٍ خطا 

 .ًوایص دادُ هی ضَد

سین کطی ٍ تواهی ساتطْای هشتَطِ 

 .سا تشسسی کٌیذ

هاطٍل تَاى اص دیٌام تاکَهتشیک 

سیگٌالی دسیافت  هَتَس خوح

 .ًوی کٌذ

 .دیٌام تاکَهتشیک هؼیَب است

 .سین کطی هطکل داسد

 .ساتطْا هطکل داسًذ

E8 گشم ًکشدى آب 

دقیقِ تؼذ اص ضشٍع گشم  20

 26کشدى آب، دهای آى ٌَّص صیش 

دهای آب . دسجِ ساًتیگشاد است

دسجِ  10دسجِ ساًتیگشاد،  26اص 

 .گشهتش ًطذُ است 

هاضیي ظشفطَیی ضستطَ سا 

خطا . تا آب سشد اًجام هی دّذ

دس اًتْای چشخِ ضستطَ 

 .ًوایص دادُ هی ضَد

 .ٍجَد سسَب کف

 .کي خشاب است الوٌت گشم

 .خشٍسَتات خشاب است

هیکشٍسَئیچ ایوٌی خشسَستات 

سین کطی هطکل یا.خشاب است



 

 .داسد

E9 
هطکل تا حسگش دسجِ 

 سختی آب

هاطٍل تَاى اص حسگش دسجِ 

فت ًوی ای سیگٌالی دسیسخت

ی دس حسگش دسجِ سخت .کٌذ

اتتذای چشخِ ضستطَ ٍ آب 

 . گیشی اٍلیِ تشسسی ضذُ است

Eeprom ساخطا  ،هاطٍل تَاى 

رخیشُ هی کٌذ اها ًوایص دادُ 

ضستطَ تذٍى . ًوی ضَد

اطلاػات رخیشُ ضذُ حسگش 

 . اجشا هی ضَدی سختدسجِ 

 .حسگش دسجِ سختی هؼیَب است

 .سین کطی هطکل داسد

 .ساتطْا هطکل داسًذ

اگش هقذاس صیادی کف دسٍى هاضیي 

است، تا استفادُ اص ضستطَی اٍلیِ 

 .تکطی کٌیذسشد چٌذیي تاس آ

E10 
Ea 

دکوِ اًتخاب تشًاهِ 

 .هؼیَب است

ا یدکوِ اًتخاب تشًاهِ تاص است 

 .ال کَتاُ دادُ استظات

ًوی تَاى ّیچ تشًاهِ 

ضستطَیی سا اًتخاب یا 

تشسسی جاسی خَد تطخیع سا 

 .فؼال کشد

 

 .دکوِ اًتخاب تشًاهِ خشاب است

 .سین کطی هطکل داسد

 ساتطْا هطکل داسًذ

E12 
Ec 

هَتَس خوح گیش  سٍتَس

 .کشدُ است

تاس تلاش  3ایي خطا تؼذ اص 

ًاهَفق جْت چشخاًذى سٍتَس 

هَتَس خوح فاقذ 

ًوایص   (Brushless)جاسٍتک

 .دادُ هی ضَد

سٍتَس هَتَس خوح هطکل 

 .هکاًیکی داسد

هَتَس خوح سا خیادُ کٌیذ ٍ ّش ضی 

. خاسجی سا اص کَیل خوح جذا ًواییذ

دُ اًذ اگش تلثشیٌگْای سٍتَس گیش کش

 .تایذ هَتَس خوح سا تؼَیض ًواییذ

E14 
Ee 

خطا دس یک یا چٌذ 

تخص هشتَط تِ گشم کي 

 آب

ٍستات آصادضذُ ٍ سٍقتی خشٍ

قشاس هی گیشد ٍ   "تاًک خش"سٍی 

سلِ ّیتش سٍی هاطٍل تَاى تاص هی 

ضذ، هاطٍل تَاى تایذ سیگٌال فاص 

اگش سیگٌال . سا دسیافت ًوایذ

دٍ هطکل خٌثی دسیافت کٌذ 

چ ایوٌی یهیکشٍسَئ: د داسدٍٍج

ٍستات تاص ضذُ یا سلِ سخشٍ

دس ّش غَست . است اتػالی کشدُ

لیتش داخل  2آب تا حذاکثش 

اگش سیگٌال . هاضیي هی ضَد

ٌَّص خٌثی تاضذ خطای هشتَطِ 

 .رخیشُ هی ضَد

چشخِ ضستطَ اداهِ هی یاتذ، 

اها اگش هطکل سفغ ًطَد خطا 

 .تِ ًوایص دسهی آیذ

یچ ایوٌی اگش هیکشٍ سَئ

تاضذ ( تاص)تات خشاب ٍسخشٍس

تِ ًوایص دسهی  E8خطای 

 .آیذ

اگش سلِ ّیتش اتػال کَتاُ 

ًوایص دادُ  Eiتذّذ خطای 

 ..هی ضَد

هیکشٍسَئیچ خشٍهَستات خشاب 

 .است

 .الوٌت ّیتش خشاب است

 . کطی هطکل داسد مسی

 .ساتطْا هطکل داسًذ

سلِ ّیتش )هاطٍل تَاى هؼیَب است 

ساتطْا  –دُ است ل کَتاُ داااتع

 (.چسثیذُ اًذ

E15 
Ef 

هطکل دس ضواسضگش 

 لیتش

دس اًتْای آب گیشی خشٍهَستات 

قشاس هی گیشد  "تاًک خش"سٍی 

 20اها ضواسضگش لیتش کوتش اص 

 (.تاس 3) تکاًِ سا هی ضوشد 

چشخِ ضستطَ هتَقف ٍ خطا 

 .ًوایص دادُ هی ضَد

 .ضواسضگش لیتش خشاب است

 .سین کطی هطکل داسد

 .ساتطْا هطکل داسًذ

E16 
Eh 

هیکشٍسَئیچ ایوٌی 

خشٍهَستات ّویطِ 

 .تستِ است

 "تاًک خش"ٍستات سٍی سخشٍ

. است ٍ سلِ ّیتش تاص هی ضَد

ٍل تَاى اص الوٌت ّیتش طها

 5کِ تیص اص  تاصخَسد فاص داسد

 .ثاًیِ طَل هی کطذ

 Eepromخطا دس حافظِ 

رخیشُ هی ضَد اها ًوایص 

 .دادُ ًوی ضَد

هیکشٍسَئیچ ایوٌی خشٍهَستات 

 .خشاب است

 .سین کطی هطکل داسد

 .ساتطْا هطکل داسًذ

 

E17 
Ei 
 

هطکل سلِ الوٌت ّیتش 

 دس هاطٍل تَاى

الوٌت ّیتش آب ٍقتی تایذ تِ 

خاطش گشم کشدى تغزیِ ضَد، 

ثاًیِ هتَالی تغزیِ  10تیص اص 

دس ضشایط ػادی سلِ . ًوی ضَد

هاطٍل  تاتایذ تستِ ٍ خٌثی تاضذ 

ُ خاطش تاص تَدى اگش هطکل ب

ساتطْای سلِ تاضذ، خطا دس 

Eeprom  ُهاطٍل تَاى رخیش

هی ضَد اها ًوایص دادُ ًوی 

 .ضَد

 .هاطٍل تَاى خشاب است



 

 

 

اداهِ 

E17 
Ei 

. سیگٌال آى سا دسیافت کٌذتَاى 

اگش سیگٌال فاص دسیافت ضَد، 

ایي خطا . یؼٌی سلِ تاص ضذُ است

ٍقتی ًوایص دادُ هی ضَد کِ 

دسجِ  85آب تایذ اص  دهای

ساتطْای )ساًتیگشاد تیطتش ضَد 

 (.سلِ چسثیذُ اًذ

اگش خطا تِ خاطش تستِ تَدى 

تَس مٍ( چسثیذُ اًذ)سلِ تاضذ 

خوح غیشفؼال،چشخِ ضستطَ 

خطا ًوایص دادُ هی  هتَقف ٍ

 . ضَد

تاس خطت سشّن  4اگش ایي خطا 

تکشاس ضَد، هاضیي آى سا 

ًوایص هی دّذ ٍ دیگش کاس 

 .ًوی کٌذ

E18 
El 

سطح آب ًادسست دس 

 تاًک

تاس خطت سشّن  2خشٍهَستات 

قشاس ًوی گیشد  "تاًک خش"سٍی 

لیتش آب دسٍى هاضیي  2حتی اگش 

استاًذاسد آب دس سطح . تاضذ

دقیقِ کاهل  4هحذٍدُ صهاًی 

ضواسضگش لیتش تِ  ،ًوی ضَد

حزف تکاًِ ّا اداهِ هی دّذ 

لیتش آب دسٍى هاضیي  7حتی اگش 

 .تاضذ

خشٍهَستات دس هشحلِ گشم کشدى 

سا ًطاى هی  "تاًک خالی"حالت 

دس ایي غَست دس ّش ثاًیِ : دّذ

لیتش آب اضافِ هی ضَد تا تِ  0.5

س تشسذ اها لیت 2حذاکثش 

 "تاًک خالی"خشٍهَستات سٍی 

 .تاقی هی هاًذ

چشخِ ضستطَ هتَقف ٍ خطا 

 .ًوایص دادُ هی ضَد

 .لَلِ ٍسٍدی آب خشاب است

خشٍهَستات، اتاقک َّاگیشی، لَلِ 

 .خشٍهَستات خشاب ّستٌذ

آب گیشی خشاب  سَخاج هغٌاطیسی

 .است

 .ًطت ضذیذ آب

 


