
  
  
  
  
  ارورهاي لباسشويي  

  دوو  
    

  
  
  
  



 راهنمای عيب يابی -٩
  

تطبيق  و شناسايی می کند و می يابد عيوب را به سرعت اين دستگاه دارای سيستم ايمنی خودکاری است که
  .پذير است

  :وقتی ماشين لباسشويی درست کار نمی کند به روش ذيل عمل کنيد
  

  راهنمای بررسی ساده
  

  راه حل  علت  مشکل
  .کابل برق را محکم کنيد  .کابل برق شل است يا به برق نيست

ود ماشين برنامه انتخاب شده را از سر می وقتی برق وصل ش  قطع برق
  .گيرد

صدای .(در را ببنديد. بررسی کنيد البسه لای در گير نکرده باشد  .در ماشين بسته نشده است
  .)کليک را بشنويد

  .برق مورد نظرتان را انتخاب کنيد  .برنامه انتخاب نشده است

  .برنامه آغاز نمی شود

  .نيدتوقف را بز/دکمه شروع  .توقف زده نشده است/دکمه شروع
  .شير آب باز را باز کنيد  .شير آب باز نشده است

لوله ورودی پيچ خورده يا خم شده 
  .است

  .لوله ورودی را صاف کنيد
آب وارد ماشين 
  .لباسشويی نمی شود

  
فيلتر لوله ورودی آب مسدود شده 

  .است
  .فيلتر لوله ورودی آب را تميز کنيد

 آب را  لباسشويیماشين  .لوله تخليه  را صاف کنيد  .وله تخليه پيچ خورده يا خم شده استل
  .تخليه نمی کند

  
  .فيلتر پمپ را تميز کنيد  .فيلتر پمپ مسدود شده است

بعد چرخه چرخش را . البسه اضافه کنيد تا تعادل برقرار شود  .مقدار البسه خيلی کم است
  .مجددا تکرار کنيد

     لباسشويی  ماشين
  .نمی چرخد

بعد چرخه چرخش را مجددا تکرار . البسه اضافی را خارج کنيد  .بيش از حد مجاز استمقدار البسه   
 در ماشين باشد ممکن است  حولهاگر لباس های سنگين مثل.کنيد

  .چرخه چرخش اجرا نشود يا حذف شود
نتيجه چرخش رضايت 

  .بخش نيست
لوله تخليه يک متر بالاتر از سطح قرار 

  .دارد
بايد .(ر بالاتر از سطح زمين قرار گيردلوله تخليه نبايد يک مت

  .)پايين تر باشد
از قفسه مواد شوينده 
  .کف بيرون می آيد

مواد شوينده بيش از حد به کار رفته يا 
  .از مواد مناسب استفاده نشده است

  .چرخه چرخش را تکرار کنيد

  .چفت های ترانزيت را باز کنيد  .چفت ترانزيت باز نشده است
  . ماشين را روی سطح هموار نصب کنيد  . سطح هموار قرار نداردیماشين رو

  صدا و لرزش شديد

  .با استفاده از پايه های تنظيم ماشين را تراز کنيد  .ماشين تراز نشده است
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  پيام نمايش خطا
  

  راه حل  علت  خطا  پيام
  .شير آب را باز کنيد  .شير آب بسته است

  .فيلتر سير ورودی را تميز کنيد  .تر ورودی مسدود شده استفيل

  .شير ورودی را تعويض کنيد  .شير ورودی محصولی بی کيفيت يا خراب است

محصولی بی کيفيت يا خراب ) حسگر فشار(حسگر سطح آب
  .است

را ) حسگر فشار(حسگر سطح آب
  .تعويض کنيد

  .تور تخليه را تعويض کنيدمو  .موتور تخليه هنگام تامين آب روشن است
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  خطای ورود آب

PCBسطح آب را بررسی نمی کند .  PCBرا تعويض کنيد .  

 .لوله تخليه را تميز و صاف  کنيد .لوله تخليه پيچ خورده يا خم شده است
 .موتور تخليه را تعويض کنيد .موتور تخليه محصولی بی کيفيت است

 .شير ورودی را تعويض کنيد .ز استشير ورودی هنگام تخليه با
 .حسگر سطح آب را تعويض کنيد .حسگر سطح آب محصولی بی کيفيت يا خراب است

  
  

OE 
  
 

  
  

  موتور تخليه

PCBسطح آب را بررسی نمی کند . PCBرا تعويض کنيد . 
UE مقدار البسه را مجددا تنظيم کنيد .شودمی هنگام چرخش البسه در يک سوی درام انباشته   خطای عدم تراز. 

  .در را ببنديد  .توقف هنگامی که در باز است زده شود/دکمه شروع
  .قفل در را تعويض کنيد  .قفل در محصولی بی کيفيت است

LE  خطای در باز  
  
  PCBقفل در را بررسی نمی کند .  PCBرا تعويض کنيد .  

 .شير ورودی را تعويض کنيد .دآب دائما به خاطر شير ورودی بی کيفيت وارد ماشين می شو
 .حسگر سطح آب را تعويض کنيد .شير آب مشکلی ندارد بلکه حسگر سطح آب بی کيفيت است

E2   خطای جريان
  آب زياد

  
  

 .موتور تخليه را تعويض کنيد .)بی کيفيت يا خراب است.( موتور تخليه کار نمی کند

E4   نشتی دارد و بعد آن را بررسی کنيد کدام   .آب از تاب يا لوله تخليه نشت می کند  خطای نشت
  .تعويض کنيد

  جهت خطای  E7  . يا موتور را بررسی کنيدPCB  .موتور در خلاف جهت اصلی کار چرخش را انجام می دهد
  ICخود موتور يا   . هال موتور محصولی بی کيفيت است IC هال آن را تعويض 

  .کنيد
  خطای موتور E8  .ا بررسی کنيداتصال موتور ر .اتصالات موتور درست نيست

  .موتور را تعويض کنيد .)بی کيفيت يا خراب ست.( موتور کار نمی کند  
E9  خطای حسگر

  فشار
  .حسگر سطح آب را تعويض کنيد  .حسگر سطح آب بی کيفيت است

خطای  H2  .ترميستور را تعويض کنيد  .استترميستور شستشو بی کيفيت يا خراب 
  ترميستور

  
  .اتصالات ترميستور را بررسی کنيد  . نيستاتصالات ترميستور درست

خطای گرمادهی   H4  .سطح آب را بررسی کنيد  .هيتر هنگامی که آب در تاب نيست کار می کند
بيش از حد 
  ترميستور

  .ترميستور را تعويض کنيد  .ترميستور شستشو بی کيفيت يا خراب ست

H5   درجه است۴۵در موارد پشم و ابريشم دمای آب بالای   خطای دمای آب .          
  .)ترميستور شستشو بی کيفيت يا خراب است( 

  .ترميستور را تعويض کنيد

H6   درجه ٢ دقيقه از ١۵دمای ماشين بعد از .(هيتر کار نمی کند  خطای هيتر 
  .)بيشتر نمی شود

  .هيتر را تعويض کنيد
  

H8    خطای گرمادهی
بيش از حد 

  هيتر

  .سطح آب و هيتر را بررسی کنيد  . کار می کندهيتر هنگامی که آب در تاب نيست

  .فيلتر را تميز کنيد  .فيلتر پمپ تخليه مسدود شده است

  .پمپ تخليه را تعويض کنيد  .پمپ تخليه هنگام چرخش کار نمی کند

ده به مقدار مناسب از مواد شوينده استفا  .بيش از حد به کار رفته استمواد شوينده 
  .کنيد

PFE  خطای فيلتر
  پمپ

  
  
 متر ١ کمتر از در ارتفاعلوله تخليه را   . متر از سطح قرار گرفته است١ بيش از لوله تخليه در ارتفاع  

  .هيدار بدرق
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